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REVESTE ECONOMICA DE BANCA CATALANA

n? 20 marg de 1971

APROXIMACIO AL CONCEPTE DE
PRODUCTIVITAT I ALS PROBLEMES DE LA
SEVA MESURA

Seria dificil, probablement, de trobar entre
la complicada terminologia que la ciéncia eco-
ndmica ha anat claborant amb la finalitat d'ana-
litzar cientificament la realitat econdmica, un

concepte que gaudeixi de tanta popularitat i.

acceptacio general com el concepte de produc-
tivitat. La profusié de vegades que, particular-
ment després de la segona guerra mundial, tota
mena d'escrits de caracter econdmic i politic
parlen de «la productivitats, i el caracter quasi
mitologic que en els Plans de Desenvolupament
es concedeix als «increments de la productivi-
tats» i als «guanys derivats dels augments de la
productivitats..., tendcixen a donar la imatge
d'un concepte simple, concret, «cientifics, que
pot figurar en qualsevol frase coloquial per la
seva claredat i per la importancia del seu sig-
nificat. I, tanmateix, una observacio aprofundi-
da de que és rcalment la productivitat, dels ob-
jectius que s'intenten assolir mitjangant les
formules de la productivitat i dels problemes i
preguntes a qué hom intenta respondre, ens
mostra, en canvi, un camp teoric de la ciéncia
economica enormement complex que esta, a
m¢és, sotmés a nombroses convencionalitats.

Que un concepte complicat sigui emprat cons-
tantment amb finalitats politiques de manera
una mica simplificada i erronia no hauria de
sorprendre, car aquesta forma de procedir sem-
bla ser un signe dels temps. Els veritables pro-
blemes de tota explicacio cientifica comencen,
certament, per raons molt distintes a l'anterior
i se situen, principalment, a nivell tedric, és a
dir, a nivell de saber amb certesa com i perque
la nostra afirmacio sobre el que estem parlant,
correspon a una analisi cientifica.

En el cas de la productivitat, les diverses in-
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terpretacions que sovint hom déna a aquest
concepte, fan determinant i necessaria una in-
vestigacié que ens permcti de saber si verita-
blement la productivitat és el «signe de l'efi-
ciéncia d'un sistema productiu» o no; si, de
debo, «la productivitat mesura el poder adqui-
sitiu d’'una nacié» en ¢l mercat mundial; si
«la productivitat es confon amb la renda» o bé
les ducs nocions no tenen res a veure l'una

- amb l'altra; si «la productivitat mesura la con-

tribucié dels treballadors a la produccié nacio-
nal» i pot servir en consequéncia per a resol-
dre el problema de la imputacié de les rendes
als factors de la produccié o, en canvi, aquesta
és una qiiestio alicna a la ciéncia economica
que solament pot i ha de resoldre una bona
politica social inscrida ¢n un marc politic au-
tonticament democratic: en fi, determinar si la
productivitat és quelcom més que «un estat
d'esperits, un «cstat moral» definit per la «ca-
pacitat de produirs, les principals virtuts del
qual consisteixen a trametre la tranquillitat
psicologica resultant de l'observacié  que el
«pafs va creixent», obscrvacié que recolza en
una coneguda tautologia: el pafs és cada ve-
gada més productiu perqué augmenta la seva
productivitat.

Presentar una aproximaci6é a la teoria de la
productivitat i als problemes de la seva mesu-
ra, intentant, basicament, de remarcar de forma
breu quins sén els principals problemes als
quals hom intenta de donar resposta amb la
teoria de la productivitat, pot semblar —en fun-
cié de la popularitat politica d’aquest concep-




te en l'actualitat— un «entreteniment» més en-
tre economistes. Tanmateix és possible de mos-
trar, en canvi, com la productivitat intenta, a
través d'una teoria complexa i d'unes conven-
cionalitats de mesura complicades, donar una
resposta als problemes del malbaratament de
recursos escassos susceptibles d'usos alterna-
tius, determinant mesures per al progrés técnic
i cconomic d'una societat.

A fi de poder dur a terme aquesta aproxi-
macié a la teoria de la productivitat, desenvo-
luparem aquest article estintolats per les apor-
tacions de prestigiosos especialistes! i segons
un esquema amb els segiients punts:

1. La definicié del concepte de productivitat.
Les formules de la productivitat.

2. La productivitat parcial. Mesura i significat
del concepte.

A) Les principals convencions de la me-
L]

sura.

B) El significat econdmic de la producti-
vitat bruta o especifica del treball.

3. Les férmules generals de la productivitat,
A) La productivitat global dels factors.
B) La productivitat neta del treball.

C) La productivitat fntegra del treball.

4. Conclusions.

1. LA DEFINICIO DEL CONCEPTE DE PRO-
DUCTIVITAT. LES FORMULES DE LA
PRODUCTIVITAT

Les definicions de productivitat sén nombro-
ses. Durant molts anys la paraula productivitat
ha significat, en el llenguatge corrent, simple-
ment la capacitat de produir d'una unitat eco-
nomica —empresa, branca productiva o pafs—.
Després de la segona guerra mundial les defi-
nicions de productivitat han anat precisant
més el seu significat estrictament econdmic,

1. Existeixen nombrouses obres d'introduccié a la teoria de la
productivitat que tenen la virtud d’enllagar admirablement
els aspectes teorics i els problemes practics que es presens
ten al moment del calcul. Alguns textos en llengua francesa
son d'extraordinaria utilitat en aquest sentit. En aquest ar-
ticle hem fet us principalment de les obres: La mesure de
la productivité, d'André L. A. Vincent, Editorial Dunod, Pa-
rfs. 1968; La Productivité, de Jean Fourastig, P.U.F., Parfs.
1952; Productivité, mesure du progrés, de Jean DaYRE, As-
sociation frangaise r l'accroissement de la productivité,
Paris. 1952; | de I'Essai critique sur la notion de producti-
vitd, de Frangois ScHaunm, Droz, Genéve, 1966.

1

perd l'afany d’atribuir-li caracteristiques pro-
pies molt especffiques ha diversificat el nom-
bre d'interpretacions i ha ampliat 1'ambit dels
problemes que inicialment es volien resoldre
amb cl concepte de productivitat.

Aix{ hom ha arribat a dir que «la producti-
vitat és una forma especial de reciprocitat so-
cials: expressa un comportament que permet
a cada individu donar als altres, fora del canvi
i fora del contracte, una quantitat d’energies
amb la seguretat que la totalitat del conjunt
social li oferira la contrapartida d’aquesta quan-
titat despesa. Hom ha afirmat també que «la
productivitat, entesa en un sentit ampli, me-
sura l'aptitud del treball huma per oferir ser-
veis». Per a Jean Dayre i Jean Fourastié, en can-
vi, la productivitat té un sentit qualitatiu molt
concret: ¢és «una mesura del progrés técnics.
La productivitat s’ha presentat alhora com un
instrument analitic valid per a una multipli-
citat de problemes: l'estudi de la conjuntura,
de la distribucié de les rendes, dels problemes
sectorials i, fins i tot, dels fendmens explicatius
del subdesenvolupament.

La diversitat d’interpretacions a qué hem fet
referéncia al comengament d’aquest article, 2
aixf com totes aquclles a les quals acabem de
referir-nos, fan recomanable prescindir de les
definicions de caracter qualitatiu i considerar

el contingut mesurable que tots els especialis-

tes de la productivitat volen concedir a la rela-
cié existent entre la produccié d'una unitat eco-
nomica i tots o alguns dels factors de producciéd
que han permeés d’obtenir-la. Donarem prefe-
réncia, doncs, a una definiciéo «quantitativa» de
la productivitat tenint en compte, perd, que mai
cap férmula no s’ha inventat amb la voluntat
de calcular dnicament els scus clements. Tota
mesura tracta d’assolir un objectiu. En ¢l cas
de la productivitat caldra relacionar, per tant,
cada mesura obtinguda amb el tipus de pro-
blemes econdmics als quals s’intenta de donar
resposta.

D’acord amb aixd, la forma «quantitativa»
de la productivitat pot establir-se dient que
estd dcfinida per una fraccié que escriu la pro-

" duccié obtinguda en una unitat econdmica en

2. Per a una informacié sobre les diverses interpretacions del
concepte de productivitat, consultin 1'agrupacié de definicions
Qque dona Jean DAYRE a Productivité, mesure du progres,
p. 10. Vegi's també el volum coHectiu Mesure de la produc-
tivité. Concepts, Paris, O.E.C.E., Agence européenne de pro-
ductivité, 1935, vol. I, particularment, l'article del Dr, Laszlo
Rol;’u, sLes différents concepts de la productivités, op. cit.,
p. 3. :
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el numerador i, en el denominador, un o més
dels factors de la produccid utilitzats. Segons
aquesta definicié, les férmules de la producti-
vitat que forneixen explicacions de caracter
econdmic poden resumir-se, principalment, en
cinc:

— la productivitat parcial o productivitat d'un
factor x, PTAT,:-IZ-, que estableix, en el nu-
X

merador, la produccié bruta obtinguda, calcu-
lada en valor, quantitat, pes o volum amb pon-
deracié o sense ponderar; en el denominador
hi figura un factor dels utilitzats per obtenir
la produccié.

— la productivitat bruta o especifica del tre-
ball, PTAT,,:%—, com a forma particular de la

productivitat parcial utilitzada més sovint. En
el denominador intervé el temps de treball di-
recte, viu, despes per obtenir la produccié bru-
ta considerada. Aquesta produccié es calcula
en volums o quantitats.

— la productivitat global dels factors, PTAT,=

— que es calcula considerant el treball i

tots els altres factors de la produccié. Al temps
de treball viu, directe (¢), se li suma, en el de-
nominador, el conjunt dels altres costos (f).

— la productivitat neta del treball, PTAT,=

g , férmula molt semblant a I'anterior i

que, en aquest cas, ve donada per una fraccié,
el numerador de la qual representa la diferén-
cia (p—f) entre la produccié bruta (p) iels
factors exteriors utilitzats; el treball directe
total esmercat (t) constitueix el denominador.

— la productivitat integral del treball, PTAT,= .

, que és igual al quocient de la produccié
t4t;
de l'empresa (p) pel «trebal integrals (t+1)).
S'entén per «treball integral» la suma del tre-
ball (f) esmergat en una unitat econOmica més
la suma total del treball inclds en tots els al-
tres factors (¢) quc consumcix la unitat eco-
nomica en el procés de producci6. Aquests fac-
tors no son altres que les primeres materies,

YR AT

12

I'encrgia, les despeses financeres, I'is de l'uti-
llatge, etc.

Les férmules anteriors responen a dues con-
cepcions diferents de la productivitat: una no-
cié de productivitat vinculada a les unitats eco-
nomiques i una nocié de productivitat relacio-
nada amb els béns econdmics.

~ En la primera, les formules mesuren la rela-
ci6é existent entre la produccié i el factor o
factors utilitzats a nivell de les unitats econd-
miques (nacid, branca d’activitat, empresa, es-
tabliment...). En el segon cas, la relacié ¢s en-
tre la produccié i, més concrctament, entre un
bé o béns produits i tot el treball utilitzat di-
recte, antic o mort, indcpendentment de I'am-
bit on s’ha realitzat ¢l procés de produccio.
De totes les formules esbossades, només la
formula de la productivitat integral del treball
respon a la segona idea .

A fi de mostrar la relaci6 de cada un d'a-
quests conceptes amb els fendmens econdmics
que intenten descriure, i determinar els objec-
tius perseguits amb la mesura de les formules,
pot ser convenient de considerar primerament
la productivitat simple o parcial, passant pos-
teriorment a l'estudi de les formules més abs-
tractes. En aquest article, pero, ens limitarem a
I'analisi d’'un cas particular del concepte de
productivitat simple o parcial, fent referéncia
només a la productivitat bruta del treball sen-
sc fer esment, en cap moment, a d'altres férmu-
les de la productivitat simple com les que en
el denominador fan constar: el capital, I'encrgia,
etc. Per facilitar, doncs, la comprensio de les
principals convencions de la mesura, iniciarem
el segiient apartat analitzant primerament el
concepte de productivitat bruta del treball i les
possibilitats de mesurar-lo®.

2. LA PRODUCTIVITAT PARCIAL. MESURA
1 SIGNIFICAT DEL CONCEPTE

La productivitat especifica del treball expres-
sa, com hem vist, la relacié existent entre la
produccié de la unitat econdmica escollida
—empresa, sector d'activitat econbmica O na-
ci6— i la totalitat de treball directe, viu (1),

- esmer¢ada en aquesta producci6. Definit el

3. André L. A. VINeeNT reproducix, a la pagina 276 del scu
llibre La mesure de la productivitd, un exceHent quadre re-
sum de les principals formules de la productivitat, fent es-
ment de totes les convencionalitats de mesura a nivell de na-
ci6 | branques productives, segons s'estableixen compara-
cions espacials o comparacions temporals.
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concepte, cal explicar ara com es determinen
cls dos termes de la férmula, a fi de poder-los
reduir a una expressié numeérica que ens per-
meti parlar de la productivitat del treball en
termes reals, quantitatius i no merament defini-
cionals.

El calcul del numerador

Pel que fa referéncia al cilcul numeric del
numcrador, per la mateixa naturalesa de la
produccié de béns eccondmics, se'ns presen-
ten solament dues possibilitats. Expressar-lo en
quantitats o en valor, és a dir, en unitats mo-
netaries obtingudes multiplicant la quantitat
per un preu que pot ser, per exemple, el preu
net de mercat.

D'aquestes dues possibilitats, tanmateix, la
scgona presenta serioses dificultats per al calcul
cientific de la productivitat; dificultats que
cal considerar tot d'una a fi de mostrar la com-
plexitat de queé parlavem al principi d'aquest
article.

Francois Schaller4 comenta al respecte di-
verses situacions en les quals l'estimacié en
valor de la produccié —que, per a I'empresari,
¢s determina de forma aproximada totalitzant
¢l resultat de les vendes i excloent les varia-
cions ¢n cls estocs i en els productes quasi aca-
bats— ¢s totalment impossible per al calcul

. cientific de la productivitat. En efecte, com de-

mostra Schaller, en primer lloc, el calcul en
valor de la produccid anulla de la fdrmula de
la productivitat bruta del treball els efectes
del progrés técnic assolit per una socictat en
un periode determinat. Si una empresa que
producix 100 articles al preu de 10 pessetes
aconscgueix, mitjangant un progrés técnic —tot
mantenint constant ¢l volum d’ocupacié i les
hores despeses—, produir 125 articles en ¢l ma-
teix perfode de temps que abans i, per efectes
de la competéncia, ha de vendre la nova pro-
duccié a 8 pessetes, la formula —calculada en
valor— ens donard una productivitat del tre-
ball constant, mentre que per als teorics de
la productivitat, aquesta ha augmentat en un
25 %. Apuntem, de passada, que una de les pa-
radoxes del significat de la productivitat bruta
del treball que tindrem ocasié de remarcar
amplament en aquest apartat, es manifesta en

4. Frangols Scuaiism, Essed critigue sur la notiom de produc-
uvu), pPp. 22-28.
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aquest 25 % d’augment de la productivitat del
treball aconseguit per la introduccié de maqui-
naria en el procés productiu. Amb la maquina-
ria s’ha augmentat la productivitat d'un dels
factors de la produccié —¢l treball— a carrec,
pero, d'una despesa oncrosa d'un altre factor
productiu, el capital. Aixd permet a nombrosos
autors d'afirmar que la recerca del maxim pro-
fit i de la major rendabilitat —objectiu basic
de tota empresa— es diferencia clarament de
I'augment de la productivitat del treball. Aug-
mentar aquesta no pot ser l'objectiu determi-
nant de l'actuacié de I'empresa.

Es possible demostrar també, en segon lloc,
que el calcul en valor pot indicar variacions en
la productivitat del treball, sense necessitat de
veritables modificacions en la forma de pro-
duir. En altres paraules, i utilitzant un exem-
ple de Schaller, si degut a un augment de la
demanda, I'empresa pot vendre el total de la
seva produccié —100 articles —a 11 pessetes
la unitat, ¢pot deduir-se d’aixd que la produc-
tivitat ha crescut en un 10 %?5

Finalment, en periode d'inflacid, les fluctua-
cions del poder de compra de la moneda com-
porten distorsions en els preus i salaris, in-
fluenciant, per tant, cls calculs de la producti-
vitat en valor, influ¢ncics que tenen per causa
motius mcrament monetaris totalment aliens
a les condicions de la produccié.

Aquestes dificultats han induit molts especia-
listes de la productivitat a refusar la possibi-
litat de calcular-la en valor, inclinant-se per
una mesura quantitativa de naturalesa distinta
que troba el seu fonament ultim en la propia
esséncia de la productivitat: un quocient de na-
tura ffsica.® Amb aixd s'intenta copsar les

——
5. «Donat que el valor del producte en el mercat —escriu
SCHALLER— i evolucionar independentment de  les  téeni-
ques de produccié, st mds no a curt termini, alguns podrien
preguntar-se si no ¢és preferible retenir el cost de producciéd
en el numerador de la fraccié. S'eliminarien aix{ les fluc-
tuacions del valor degudes als capricis del mercat, Aquesta
solucid, perd, no pot tenir-se en compte, Comportaria pre-
sentar una gestié dolenta sota l'aspecte d'un guany de pro-
ductivitat. En el si de l'empresa, per exemple, el malbara-
tament augmentaria el cost de producciéd, és a dir, el nu-
merador (ﬁ.' la fraccié i, per tant, la productivitat. I, evi-
dentment, no és 'augment del malbaratament alld que s'in-
tenta assolir amb l'augment de la productivitats, p. cut,,

L R

6. ecgi's la definicié de J. HorrING, a Concepts de la mesure
de la productivité dans lagriculture a 1l'échelon national,
Parfs, (g.C.l)Ji., p. 21 —<la productivité repose, par essence,
sur les rapports entre quantités de nature physiques— i les
nombroses afirmacions d'A. L. VINCINT, en fotes les seves
obres, que «la productivité est par essence une notion en
natures; consulti’s particularment la poldmica a la Revue
Economique del mes de gener de 1970, ne |, pp. 96102 entre
Pierre Burnanp | André t‘ A. VINONT entorn a «Faut-il con-
cevoir lu productivitd comme une notion en natures?
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quantitats produides i les quantitats de factors
consumits. La xifra que correspon a la produc-
cié es doéna llavors en quantitats, pesos o vo-
lums i no en valor.

Tanmatcix, la possibilitat de reduir el total
de la produccié d'una unitat ccondmica a una
quantitat unica esta sotmesa a dues condicions:
la primera fa referéncia a I'homogeneitat dels
béns produits, i la segona a la necessitat de
conservar, durant el temps i l'espai, les carac-
terfstiques fisiques del producte.

En cfecte, si escollim 'empresa com a cas
concret d’unitat ccondmica, per calcular el nu-
merador de la productivitat en termes fisics,
és indispensable que la producci6é de I'empresa
es limiti a la d’'un mateix i unic article total-
ment homogeni. Si 'empresa producix més d'un
bé economic de caracteristiques fisiques distin-
tes entre si, ¢s impossible de calcular un total
unic de produccié sense utilitzar un patré de me-
sura monectari. La produccié heterogénia de
béns econdmics —una empresa que produeixi
claus i martells, indica Schaller com a exem-
ple—7 obliga a reduir ¢l total de la produccié
en una sola xifra que necessariament ha de
ser una xifra valorada, mé¢tode que comporta,
com ja hem vist, molts inconvenients per al
calcul rigorés de la productivitat,

Si hom desitja, alhora, establir comparacions
entre les diferents productivitats assolides per
una unitat economica durant un perfode deter-
minat (comparacions temporals de productivi-
tat) cal, evidentment, que durant tots els anys
escollits la unitat en qiiesti6 hagi produit el
mateix tipus de producte sense haver introduit
modificacions essencials en aquest producte ni
haver modificat amb millores diferencials les
caracteristiques fisiques anteriors.

Pcl que fa referéncia a les comparacions es-
pacials (comparacions entre ducs o més uni-
tats econdmiques) de la productivitat, només
seran possibles quan les unitats econdmiques
fabriquin un producte d’idéntiques caracterfs-
tiques.

En resum, doncs, pot concloure’s que el calcul
de la productivitat en termes fisics, és unica-
ment rigordés si es compleixen les dues condi-

o s 2 e R B e Ao e P e M et e

cions necessaries esmentades. Resta solament

ara preguntar-se si el tipus de produccié de la
majoria de les unitats econdmiques pot ser
sotmes en general a aquestes condicions o bé

et
7. Frangois ScHALUER, op, cit,, p. 27.
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si les possibilitats de calcul de la productivitat
en termes fisics sén, veritablement, excepcio-
nals.

A nivell d’empresa, exceptuant les centrals
electriques i algun altre tipus de produccié
molt particular, és for¢és admetre que les duces
condicions es donen solament en circumstan-
cies molts excepcionals. La vida economica mo-
derna empeny cada cop més a la diversificacié
de la producci6 i a la introduccié de variacions
qualitatives en les mercaderies produides.

El calcul del denominador

Amb el calcul del denominador s’intenta ex-
pressar la suma total de treball despesa en la
produccié. Aquesta suma total de treball pot
quantificar-sec en temps de treball o bé en va-
lor, és a dir, calculant, per exemple, els salaris
pagats per obtenir la produccié.

Raonant en termes d'empresa, és facil mos-
trar —com fa Schaller—38 que el calcul en va-
lor és cientificament impossible, ja que amaga
precisament un dels aspectes que mds interessa
remarcar; els guanys de la productivitat. Po-
sem un exemple. Si una empresa que despeén
8.000 pessctes en salaris —el total d’hores tre-
ballades ¢és de 100 i la remuneracié de 80 pes-
setes I'hora— aconscguceix, mitjangant una mi-
llora de les scves técniques, produir la matcixa
mercaderia en 80 hores, perd una reivindicacid
salarial estableix la remuneracié horaria a 100
pessetes, el quocient de la productivitat calculat
en termes de valor estableix 1/8.000 quan, en
realitat, tots cls especialistes constaten un auge
ment del 20 % ecn la productivitat del trcball.

La segona possibilitat es reducix a posar en el
denominador una certa quantitat de treball. La
unitat més corrent és hora-treball o qualsevol
altra unitat temporal inferior, ja que les varia-
cions en la durada de les vacances, en ¢l nom-
bre anual de les jornades festives i en el nom-
bre d’hores treballades a la setmana, impossi-
biliten utilitzar com a unitat de mesura, el
mes, la sctmana o la jornada.

Ara bé, una vegada determinada la unitat
temporal de referéncia —i prosseguint en I'ana-
lisi critica del concepte de productivitat—, ¢que
s'entén per «treball» en una unitat econdmica?
¢Es considerard només el treball anomenat «di-

8. Frangols SCHALLER, op. cit., p. 3.







